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LICITACION PUBLICA LOCAL CON CONCURRENCIA DEL COMITE LPLPLAI009/2022 “Renovacién de
Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara Jalisco, siendo las 12:15 horas del dia 16 de diciembre del 2022, reunidos en las
instalaciones gue ocupa la Plataforma Abierta de Innovacion y Desarrollo de Jalisco, con domicilio en la calle
Independencia 55 C, colonia Guadalajara Centro, Torre C Piso 2, y conforme a lo dispueste en las Bases de la
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAiI009/2022 “Renovacién de Servicios
Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta).

Se procedié a las 11:30 heras con el registro de los licitantes (comoe se establece en las bases) y se dio inicio a
la Junta de Aclaraciones.

Los abzjo firmantes hacemos constar que de conformidad a lo establecido en el punto S de las Bases de |a
Licitacion Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAIO09/2022 “Renovacién de Servicios
Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx”(segunda vuelta) se dié inicic a la Junta de
Aclaraciones, habiéndose presentado las empresas siguientes:

Empresa Nombre del representante acreditado
Triara.Com, S.A. de C.V. Ruben Cranillo Rodriguez
AXTEL S.A.B. CE C.V. Sugey Ramirez Gedoy

Observaciones:

Durante la Junta de Aclaraciones, realizada en las instalaciones de la Plataforma Abierta de Innovacién vy
Desarrollo de Jzlisco, se dioinicio a la lectura y aclaracién de dudas; el Mtro. Ivan Urrutia, titular de la Jnidad
Centralizada de Compras advirtié que se recibieron preguntas escritas en el buzén de correo electrénico que
se especifica en las bases de este procedimiento, por lo que de conformidad al articulo 63 fraccion Il parrafo
segundo en el que se establece que:

“En el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podrdn formular cuestionamientos que no hayan sido
plasmados en el documento que hayan entregado de forma previa, sin embargo la convacante no tendrd
obligacion de plasmar los respuestas a éstos en el acta correspondiente, a no ser que a su juicio, las
respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos;”

Una vez leido lo anterior, se comenzd con la lectura de las preguntas que los licitantes enviaron previament

por correa!
LICITANTE: E-NGENIUM INFRAESTRUCTURA S DE RL DE CV (Nombre comercial: inBest Cloud) 7\;3“
No. Tipo (Técnica,
De Pregunta Juridica, Referencia Pregunta

administrativa)

Acta de Junta de Aclaracicnes
S i Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI002/2022
g “Renovacién de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” {segunda vuelta)
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1 Administrativa Presentacion de En caso de que el réprésenfante legal no pueda
propuesta sin asistir al acto de presentacién de propuestas,
asistencia del ;Qué es necesario que la persona en su
Representante representacion lleve?

legal

Respuesta Debera presentar el “MANIFIESTO DE PERSONALIDAD” debidamente requisitado, asi

como su identificacién oficial vigente con fotografia.

2 Técnico Tipo de En la pagina 22 se describen las caracteristicas de

almacenamient cada instancia y sus capacidades de los discos.
o de disco ¢Qué tipo de almacenamiento requieren para los
(Anexo 1, inciso respaldos/snapshots?
1)

RESPUESTA | Tipo de almacenamiento EBS, disco de estado sélido (SSD).

3 Técnico Transferencia de En lza pagina 22 se describen las caracteristicas

Datos VPC esenciales de cada instancia, sin embargo, no esta
(Anexao 1, inciso explicito la cantidad en Gb de transferencia de
1) datos por el consumo de todas las cargas. ¢ Existe
algtn est mado de consumo mensual de
transferencia de datos?

RESPUESTA | La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a esas
métricas y mdédulos de informacién. De resultar el participante adjudicado, debera
de replicar el servicio del proveedor actual.

% Técnico Reporte En la pagina 23 menciona la necesidad de un

mensual de reporte mersual de consumo. ¢ La convocante
consumo podria detallar el formato y los datos que requiere
(Anexo 1, inciso en dicho reporte?
1, punto B)

RESPUESTA Hame v | 1D deimtantines v | Tamshe v | Desripeibn v | topade Etadodelabnt. ¥ | icieds v

5 Administrativa Punto 4. Solicitamos amablemente a la convocante nos

Obligaciones de aclare si el RUPC, se refiere a: nimero de
los proveedor de la Secretaria de Administracion del
participantes. Gobierno de Jalisco, o se debe realizar el alta de
Inciso D) proveedor directamente en Plataforma Abierta de
Innovacion, para gue nos otorguen numere de
proveedor

RESPUESTA | EI RUPC es el Registro Unico de Proveedores y Contratistas y es expedido por la
Secretaria de Administracién del Gobierno Del Estado de Jalisco

6 Administrativa Punto 9.1 El 22 de septiembre de 2022, se publicé en el
Presentaciény Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo

apertura de ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H.
propuestas Consejc Técnico, donde la opinion de
técnicasy cumplimientc de obligzaciones fiscales en materia
econémicas. de seguridad social gozara de vigencia durante la
Inciso i) fecha que haya sido generada, considerando que
ello dificulta la integracion de la propuesta,
solicitamos amablemente a la convocante nos
permita colocar la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad {
social, en sent.do positivo, con fecha maxima de 3
Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 ﬂJ\
b bk “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube ptblica AWS dominie plai.mx” (segunda vuelta) ¥
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dias natural previo a la precentacion y entrega de
propuestas

RESPUESTA | Se acepta
7 Técnica Anexos Solicitamos amablemente a la convocante nos

facilite el Anexo 1y todos los anexos, en formato
editable, con la finalidad de evitar errores
tipograficos.

RESPUESTA | Se facilitan los editables

8 Técnica Anexo 1, Solicitamos a la convocante nos aclare si la
Requerimiento residencia del ingeniero certif cado en ITIL
1,inciso B asignado para soporte por medio del domicilio de

la empresa, obligatoriamente, debe residir en la
zona metropolitana de Guadalajara. En caso de
ser afirmativa su respuesta, ac ararnos si es
suficiente anexar la INE del ingeniero en cenjunto
con su certificado,
RESPUESTA | Es afirmativo y es suficiente anexar la INE en conjunto con el certificado.

9 Técnica Anexo ], Solicitamos a la convocante que nos aclare si es
Requerimiento necesario que el personal de la mesa de soporte y
1, inciso B los 4 arguitectos certificados residan en la zona

metropolitana de Guadalajara. En caso de ser
afirmativa su respuesta, aclararnos si es suficiente
anexar las INEs del personal en conjunto con sus
certificados.
RESPUESTA | Es correcta la apreciacion, es suficiente anexar las INE s en conjunto con los
certificados.

10 Administrativo Anexc 1, Se solicita aclarar si la carta de distribuidor
Requerimiento autorizado emitida por el fabricarte puede ser la
3,inciso 1 misma que se presento en la primera vuelta de

este proceso

RESPUESTA | Es correcto.

LICITANTE: Triara.Com, S.A. de CV.

De conformidad con lo que sefiala el licitante, las preguntas técnicas y administrativas enumeradas del 1 al
63 se responden igual gue en la Junta Aclaratoria que se llevé a cabo el pasado lunes 5 de diciembre de 2022
de la Licitacién Publica LPLPLAIOOS/2022, que se declaré desierta.

No. 1 Tipo Administrativa
Pregunta
Tecnica, juridica o
administrativa)

Referencia NUMERAL 2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Acta de Junte de Aclaraciones
7 M Licitacién Ptblica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID09/2022
S 02 “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Pregunta Se solicita a la Convocante confirme que, la mencidn ... entera satisfaccién .." o
cualquier otra similar, se entenderd como: De conformidad con lo establecido en las
Bases de Licitacion, su junta de aclaraciones, anexos técnicos y el contrato que en su
caso se suscriba. Lo anterior con el objeto de contar con pardmetros claros y objetivos
de medicion y cumplimiento de los servicios ofertados por parte del licitante

ganadecr.
Respuesta:
No. 2 Tipo Administrativa
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia NUMERAL 7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA, INCISO a)

Pregunta Se solicita a la Convocante permita para acreditar lo solicitado en el presente inciso a)
que, para el caso de que un documento y/o carta y/o anexo y/o la propuesta técnica o

“econdémica, cuente con mas de una hoja, el apoderado y/o representante legal del

licitante pueda rubricar las primeras hojas y firme d= manera autégrafa solo la hoja
final o apartado especifico de firma de dicho escrito, carta, documento y/o propuesta

presentada.
Respuesta:
No. B Tipo Juridica
Pregunta
{Tecnica, juridica o
administrativa)
: @ Acta de Junta de Aclaraciones
o R Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
Wi “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS domirio plai.mx” (segunda vuelta)
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Referencia NUMERAL 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, INCISO D), Anexo 5
(Acreditacion):

Pregunta Se solicita a la Convocante confirme que para acreditar lo solicitado en el presente
inciso d) sera suficiente que los licitantes integren en su propuesta Unicamente el
Anexo 5 Acreditacion legal debidamente requisitado con la informacion solicitada
sin que sea necesario adjuntar copia simple de su Acta Constitutiva, Compulsa de
Estatutos Sociales y poder del representante o apoderado legal.

Respuesta:

No. 4 Tipo Juridica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia NUMERAL 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, INCISO G), Anexo 8
(Estratificacion):

Pregunta Se solicita a la Convocante que, en caso de que el licitante no se encuentre en la
estratificacion de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYME), podra presentar el
escrito o Anexo No. 8 con la manifestacién de NO APLICA, o bien, manifestar gue se

trata de una empresa SRANDE.

Respuesta:

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacian de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

Jalisco

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

&

5 Tipo Administrativa

{Tecnica, juridica o
administrativa)

NUMERAL 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, INCISO I}, Anexo 10
(Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social):

En cumplimiento al ACUERDC numero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por
el H. Consejo Técnico en sesidon ordinaria de 27 de abril del 2022, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social gozara de
vigencia durante el dia de la fecha en que haya sido generada, considerando que
ello dificulta la integracion de la propuesta para el mismao dia de su entrega,
solicitamos a la Convocante permitz presentar dicha opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positive, con fecha
maxima cde 3 dias naturales previos a |a fecha del acto de Presentacion y Entrega de
las Propuestas, en el entendido que de resultar adjudicado se entregara la opinion de
cumplimiento en sentido positivo y vigente a la fecha de firma del Contrato ;se
acepta y confirma nuestra propuesta?

6 Tipo Administrativa

(Técnica, juridica o
administrativa)

NUMERAL 21. DE LA PENALIZACION POR ATRASO DE LA ENTREGA

Se solicita a la Convocante confirme gue la aplicacion de la pena convencional serd
sobre el monto de los servicios no entregados por causas imputables directamente
al Licitante.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID09/2022
“Renaovacion de Servicios Plataforma de Nube pablica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Jaltséo

Plataforma
Abierta de Ciudad Creativa Digital
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Conectar : Innovar

La penalizacién es sobre el monto total del proyecto, apegarse a las bases

7 Tipo Administrativa

(Teécnica, juridica o
administrativa)

CALENDARIO DE ACTIVIDADES (ACTOS)

Derivado del corto tiempo entre la junta de aclaraciones y la fecha de entrega, se
solicita amablemente a la convocante considerar al menos 2 dias mas (21de
diciembre) para la Presentacion de Propuestas para el presente proceso.

Favor de apegarse a las bases

8 Tipo Administrativa

(Técnica, juridica o
administrativa)

RELACION DE ANEXOS.

Se solicita a la Convocante confirme que no serad motivo de descalificacién el que los
Anexos, formatos o Anexos, que integren la propuesta sean reproducidos en los
formatos que los licitantes estimen convenientes, siempre que dichos formatos

incluyan los datos requeridos por la Convocante en los formatos (de Anexos o
documentos) propuestos en las bases.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube piblica AWS dominio plai.mx” (segunda vuejia)
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Respuesta: Se acepta

No. 9 Tipo Administrativa
Pregunta
(Técnico, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1 REQUERIMIENTOS TECNICOS

Pregunta Se solicita a la Convocante confirme que los requerimientos para la prestacion de los
Servicios que se requieren en la presente Licitacion, podran ser acreditados y
proporcionados por el Licitante y sus empresas filiales, subsidiarias y/o de su mismo
grupo empresarial, sin que se entienda ni sea necesario que se participe a través de
una participacion conjunta; en el entendido que, en caso de que mi representada
resulte adjudicada, serd en todo momento la Unica responsable frente a la
Convocante del cumplimiento integro de las obligacicnes establecidas en el contrato
gue en su caso se llegue a celebrar.

Respuesta: Es correcta su apreciacion
No. 10 Tipo Técnica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Renovacidn y actualizacién de servicic de Plataforma de Nube Puablica AWS del
dominio plaimx por 12 meses.

Acta de Junta de Aclaracicnes @

R Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
b g o “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Pregunta Se entiende que se cesea conservar los servicios listados con los que cuenta
actualmente la plataforma y que solamente se estaria haciendo la portabilidad de la
cuenta desde el proveedor actual al licitante ganador.

¢Es correcta nuestra apreciaciéon?

Respuesta: Existe un crecimiento en el requerimiento, partida 1. La instancia m5.4xlarge
actualmente es m5.2xlarge. Existen dos m5.2xlarge... tras el crecimiento una de
ellas queda como mb5.4xlarge.

No. n Tipo Técnica
Pregunta

{Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXC 1. I Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Renovacion y actualizacion de servicio de Plataforma de Nube Publica AWS del
dominio plai.mx por 12 meses.

Pregunta La cuenta en la cual residen los servicios de plai.mx, ces una cuenta exclusiva o esta
compartida con otros clientes?

Respuesta: Es cuenta exclusiva
No. 12 Tipo Técnica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Acta de Junta de Aclaraciones Jg\
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacidn de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” {segunda vugita
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fii. Remarcar que aurante las tareas de migracion, el proveedor participante deberd
ejecutar una fase de transicion con el proveedor actual,

Pregunta Es correcto entender que la convocante realizara las gestiones necesarias con el
proveedor actual para que brinde los accesos y |z informacidn necesaria durante el
proceso de transicion con el proveedor adjudicado para el presente concurso de
licitacion?

La convocante hara la gestion con el proveedor actual solo para que el proveedor
Respuesta: adjudicado se coordine para el proceso de transicién.

No. 13 Tipo Técnica
Pregunta
{(Teécnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQ 1. . Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

ii La metodologia deberd incluir las estrategias para garantizar técnicamente que la
migracién del servicio no afectard su continuidad y la no interrupcion del mismo para
los usuarios finales de “PLA"

Pregunta :Es correcto entender que para cumplir con este punto, es suficiente presentar un
plan de trabajo integral que contenga actividades de identificacidon y mitigacion de
riesgos?
Respuesta: Apegarse a las bases
No. 14 Tipo Técnica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

i Acta de Junta de Aclaraciones
= W Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID09/2022
i “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

b 1]

Jdiiéeo

Relacionado con la pregunta anterior.

En caso de ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, es correcto entender que
el plan de trabajo y/o metodologia sera entregado Gnicamente por el licitante ganador
una vez adjudicado. ¢ Se acepta nuestra propuesia? Favor de pronunciarse.

Es parte de los entregables de la propuesta del proveedor participante y se debera

entregar con los documentos del Anexo 1 “Requerimientos Técnicos”, conforme a
las bases.

15 Tipo Técnica

(Tecnica, juridica o
adrninistrativa)

ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

B Poliza de administracion de la plataforma por 12 meses que cubra: *Mesa de ayuda
7X24

Es correcto entender que se refiere a Servicios administrados de la plataforma AWS,
mismos que incluyen un medio de atencion a través de una mesa de ayuda del
proveedor adjudicado en cobertura 7x247?

Es correcta su apreciacién

g &

16 Tipo Técnica

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022

“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuell - /
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{Techica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. . Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

B. Péliza de administracion de la plataforma por 12 meses que cubra: *Mesa de ayuda
Tx24

Pregunta ¢Puede la convocante proporcionar una métrica de cantidad promedio de tickets de
solicitudes de atencién o de soporte mensuales de su servicio actual?

3 tickets por mes.

Respuesta:
No. 17 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Respuesta: <X64> (Build 9600, Postgres 11.16)

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID09/2022
“Renovacién de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)

Pregunta ¢Cuales son las versiones y ediciones de los Sistermas Operativos Linux, Windows y
Base de datos PostgreSQL que utiliza actualmente la convocante? '
Red Hat Enterprise 8.2, Ubuntu 20.04, Windows Server 2012 R2 Standard 6.3
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No. 18 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Renovacion y actualizacién de servicio de Plataforma de Nube Publica AWS del
dominio plai.mx por 12 meses.

Pregunta Se indica un dominio plai.mx ¢ Es correcto entender que este dominio no se encuentra
en el servicio route53 y que no forma parte del presente alcance?

Favor de pronunciarse y aclarar lo necesario

Es correcta la apreciacion.

Respuesta:
No. 19 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQ 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
Incluye los siguientes servicios:
Pregunta Se solicita a la convocante confirmar en qué regién se encuentran los servicios

actuales y si se desea mantener en ella 6 se desea cambiar. Si es asi, especificar ¢cen
cudl se desea colocar?

Es correcto, se desea conservar y actualmente estan en la regién Norte de Virginia
Respuesta: us-east-]
Acta de Junte de Aclaraciones p\
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022

“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” {(segunda vuelt:
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No. 20 Tipo Técnica

Pregunta
(Tecnicq, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQO 1. . Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Incluye los sigufentes servicios:

Pregunta Se solicita a la convocante especificar ¢ Cuédnto internet/transferencia de salida se
requiere contemplar para toda la scluciéon mensualmente?

Favor de especificar

La convocante no cuenta con informacién

Respuesta:
No. 21 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
Incluye los siguientes servicios:

Pregunta Se solicita a la convocante especificar ¢Se tienen implementadas VPN “s L 2L & cliente;

si es asi cuantas y de gqué tipo (L2L 6 cliente)? Favor de especificar

No se cuenta con dichas implementaciones. El acceso a las instancias es via SSH a
Respuesta: través de llave cifrada.

G

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 ;
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

22 Tipo Técnica

(Técnica, juridica o
administrativa)

ANEXC 1. | Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

TInstancia RDS (PostgreSQL) db.t2.micro

Se solicita a la convocante indicar ¢cuanto almacenamiento se requiere para la
instancia RDS (PostgreSQL) db.t2.micro y si es correcto entender que es de usc general

SSD gp2?

Favor de especificar la cantidad de almacenzmiento y tipe de disco a

emplear.

La cantidad de almacenamiento debe ser la que corresponde a la instancia, el tipo

de disco empleado SSD 1000 iops. De 20GB

23 Tipo Técnica

(Técnica, juridica ©
administrativa)

ANEXC 1. | Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

TInstancia RDS {PostgreSQL) db.t2. micro

Se solicita a la convocante indicar ¢ Es correcto entender que se requiare colocar la

instancia en esquema Single AZ? Favor de pronunciarse

Es correcto, se requiere colocar la instancia en esquema Single AZ

Acta de Junta de Acleraciones

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAi009/2022
“Renovacién de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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No. 24 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnicaq, juridica o
administrativad)

Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

1Instancia RDS {PostgreSQL) db.t2.micro

Pregunta Se solicita a la convacante confirmar sl es correcto entender que se requiere colocar la
instancia reservada por 1afio en esquema mensual (No upfront). ¢ Es correcta nuestra
apreciacion ¢ se requiere OnDemand?

Es correcta apreciacién, se requiere colocar la instancia reservada en esquema (No
Respuesta: upfront)

No. 25 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica ©
administrativa)

Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

1 Instancia RDS (PostgreSQL) db.tZ.micro

Pregunta Se solicita a la cornwvocante confirmar si se considera un proxy de RDS con la base de
datos. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

No es correcta su apreciacion; NO se requiere proxy.

Respuesta:
No. 26 Tipo Técnica
Pregunta
Acta de Junta de Aclaraciones
r o Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 )
220 “Renovacién de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta) y
Jalisco P&gina 16 de 63
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Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

=
4 \;-"

jéléééo

“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube puablica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)

(Tecnica, juridica o
administrativa)

ANEXO 1. I.Requerimiento. Partida T Pag. 22

I Instancia RDS (PostgreSQL) db.t2.micro

Es correcto entender que se debe considerar Almacenamiento de copia de seguridad
en la instancia RDS, si es asi ;jcuanto almacenamiento se requiere?

No se manejan respaldos directos, solo instantaneas del RDS. El participante puede
apegarse a bases (Anexo 1, lll Obligaciones de los participantes)

27 Tipo Técnica

(Técnica, juridica o
administrativa)

ANEXO 1. Reguerimiento. Partida T Pdg. 22

Tinstancia RDS (PostgreSQL) db.t2.micro

Se debe considerar exportacion de instantaneas en la instancia de RDS, si es asi ¢Cuél
es el tarmafio total de |z copia de seguridad para exportacion (en GB) por dia, semana 6
mes se debe considerar?

La exportacién de instantaneas por dia; el tamafio total del disco 301GB

28 Tipo Técnica
{Técnica, juridica o
administrativa)

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Piblica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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Referencia ANEXO 1. I.Reguerimiento. Partida 1 Pdg. 22

1Instancia RDS (PostgreSQL) db.t2.micro

Pregunta Es correcto entender que se requiere del 100% de utilizacion por mes de la instancia
RDS solicitada, caso contrario favor de especificar cual es el nivel de utilizacion
deseado por dia, semana é mes.

Se requiere disponibilidad del 100%

Respuesta:
No. 29 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. .Reguerimiento. Partida 1 Pdg. 22
I Instancia RDS (PostgreSQL) db.r5.2xlarge
Pregunta Se solicita a la convocante indicar ¢Es correcto entender que se requiere colocar la
instancia en esquema Single AZ? Favor de pronunciarse
Es correcto, se requiere colocar la instancia en esquema Single AZ
Respuesta:
No. 20 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridico o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

@ Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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1 Instancia RDS (Postgre3SQL) db.rs.2xlarge

Pregunta Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que se requiere colocar la
instancia reservada por 1 ano en esquema mensual (No upfront). ¢Es correcta nuestra
apreciacion 6 se requiere OnDemand?

Es correcta apreciacion, se requiere colocar la instancia reservada en esquema (No
Respuesta: upfront)

No. 21 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

1 Instancia RDS (PostgreSQL) db.rs.2xlarge

Pregunta Se solicita a la convocante confirmar si se considera un proxy de RDS zon la base de
datos. (Es correcta nuestra apreciacion?

No es correcta su apreciacién; NO se requiere proxy

Respuesta:
No. 32 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQ 1. LRequerimientc. Partida 1 Pdg. 22
T Instancia RDS (PostgreSQL) db.r5.2xlarge l
Acta de Junta de Aclaraciones .
=R Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
\ ¥ “Renavacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta) .
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Pregunta Es correcto entender que se debe considerar Almacenamiento de copia de seguridad

en la instancia RDS, si es asi ;cuanto almacenamiento se reguiere?

No se manejan respaldos directos, solo instantaneas del RDS. El participante puede
Respuesta: apegarse a bases (Anexo 1, lll Obligaciones de los participantes)

No. 33 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22
1 Instancia RDS (PostgreSQL) db.r5.2xlarge
Pregunta Se debe considerar exportacidn de instantaneas en la instancia de RDS, si es asi ;Cual
es el tamano total de la copia de seguridad para exportacion en GB por dia, semana &
mes se debe considerar?
La exportacién de instantdneas por dia; el tamaiio total del disco 301gb
Respuesta:
No. 34 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnicq, juridica o
administrativa)
Referencia

ANEXO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

T Instancia RDS (PostgreSQL) db.r5.2xlarge

CH

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Pregunta Es correcto entender que ¢;se requiere del 100% de utilizacién por mes de la instancia

RDS solicitada, caso contrario favor de especificar cual es el nivel dz utilizacién
deseado por dia, semana 6 mes?

Se requiere disponibilidad del 100%

Respuesta:
No. 35 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pdg. 22
Servicio AWS WAF
Pregunta Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF

para:

ZNumero de listas de control de acceso web (ACL web) utilizadas por dig, semana &
mes?"

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
Respuesta: administracién es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informaciéon. De resultar el participante adjudicado,

debera de replicar el servicio del proveedor actual.

No. 36 Tipo Técnica

Pregunta

(Tecnica, juridica o

administrativa) !
Acta de Junta de Aclaraciones )S’{j\

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacidn de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

G2

Jalisco

ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdag. 22

Servicio AWS WAF

Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF
para:

¢NUmero ce reglas agregadas por ACL web por dia, semana 6 mes?"

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.

37 Tipo Técnica
(Tecnica, juridica o

administrativa)

ANEXO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pdag. 22

Servicio AWS WAF

Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF
para:

¢NUmero de grupos de reglas por ACL web por dia, semana 6 mes?"

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas meétricas y médulos de informacion. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.

38 Técnica

Tipo
(Técnica, juridica o
administrativa)

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacion Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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ANEXQO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Referencia
Servicio AWS WAF
Pregunta Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF
para:
NUmero de reglas dentro de cada grupo de reglas por dia, semana 6 mes?"
La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
Respuesta: administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.
No. 39 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22
Servicio AWS WAF
Pregunta Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF
para:
(NuUmero de grupoes de reglas administrados por ACL web por dia, semana 6 mes?"
La convocante no tiene acceso a esa informacidn, ya que la consola de administracion es
Respuesta: compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a esas meétricas y modulos
de informacién. De resultar el participante adjudicado, debera de replicar el servicio del
proveedor actual.
No. 40 Tipo Técnica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID09/2022

R- D
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Referencia ANEXQO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
Servicio AWS WAF

Pregunta Se solicita a la convocante especificar las cantidades requeridas de los servicios WAF

para:

¢NUumero de reglas dentro de cada grupo de reglas por dia, semana 6 mes?"

La convocante no tiere acceso a esa informacién, ya que la consola de administracién es

Respuesta: compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a esas métricasy modulos
de informacién. De resultar el participante adjudicado, debera de replicar el servicio del
proveedor actual.

Mo 41 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Tinstancia EC2 (Linux) t2.micro

Pregunta Se solicita a la convocante indicar ¢cudnto almacenamiento EBS se requiere para la
instancia EC2 (Linux) t2.micro y si es correcto entender que es de uso general SSD gp2
0 SSD IOP “s provisionadas (cuantos IOPS) 0 magnético?

Favor de detallar cantidad de disco EBS y tipo de disco

gp2 20 GiB 100
Respuesta:
5,
No, 42 Tipo Técnica
Pregunta
Acta de Junta de Aclaraciones
o ) Licitacién PUblica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
e apg o] “Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx"” (segunda vuelta)
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(Técnica, juridica o
adminjstrativa)

Referencia ANEXO 1. LRequerimientc. Partida 1 Pdg. 22

1instancia EC2 (Linux) t2.micro

Pregunta Se saclicita a la convocante confirmar si es correcto entender que se requiere colocar la
instancia reservada EC2 Saving Plans por 1afo en esquema mensual (No upfront). ¢Es
correcta nuestra apreciacién & se requiere OnDemand?

Se requiere colocar |a instancia reservada en esquema (No upfront)

Respuesta:
No. 43 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
Tinstancia EC2 (Linux) t2.micro
Pregunta En caso de que la respuesta anterior sea que se requiere OnDemand, es correcto
entender que ¢se requiere del 100% de utilizacién por mes de la instancia EC2
solicitada, caso contrario favor de especificar cual es el nivel de utilizacién deseado por
dia, semana & mes?
Es correcta su apreciacién.

Respuesta:

Acta de Junta de Aclaraciones J’b
Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 \%
@ “Renavacion de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta

J08,

Jdliéco




Plataforma

Independencia #55, Col. Centro

s —_
Ablﬂ'l'tﬂ de Ciudad Creativa Digital
Innovacion Torre C. Piso 2
Guadalajara. Jaliscoe. México

Aprender - Conectar - Innovar

No. L4 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativao)

Referencia ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

2TB de almacenamiento S3 Glacier

Pregunta Se solicita a la corwocante especificar si jes correcto entender que el recurso de salida
de internet del sarvicio de Glacier serd pagado bajo demanda & cuanto internet de
salida se estd consumiendo actualmente?

OnDemand, en cuanto al internet de salida no se tiene la informacién al

Respuesta: momento
No. 45 Tipo Técnica
Pregunta
(fecnica, juridica.o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. l.Reguerimiento. Partida 1 Pdg. 22
2TB de almacenamiento S3 Glacier
Pregunta Se solicita a la convocante especificar jcual es el servicio de S3 Glacier reguerido y

listado a continuacion?:
1.- 83 Glacier Flexible Retrieval 6
2.- 53 Glacier Instant Retrieval &
3.- S3 Glacier Deep Archive

Favor de pronunciarse

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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De resultar el participante adjudicado, debera de replicar el servicio del proveedor
Respuesta: actual.

No. 46 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQO 1. | Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

2TB de almacenamiento S3 Glacier

Pregunta En caso de ser la respuesta $3 Glacier Flexible Retrieval de la pregunta 37, se solicita
a la convocante especificar los siguientes datos;

Favor de colocar respuesta a todas las métricas listadas a continuacién:
1. Tamarno medio de objeto de S3 Glacier Flexible Retrieval en MB =
2. Solicitudes PUT, COPY, POST, LIST para S3 Glacier Flexible Retrieval =
3. Transiciones del ciclo de vida a S3 Glacier Flaxible Retrieval=
4. Solicitudes de restauracién (estandar)=
5. Solicitudes de restauracién (rapidas)=
6. Solicitudes de restauracion (en bloque)
7. Recuperaciones de datos (estandar, CB por mes) =
8. Recuperaciones de datos (rapida, GB por mes)=

S.  Recuperaciones de datos (en bloque, CGB por mes)=

10. Unidades de capacidad aprovisionada=

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administracién es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y modulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.

Acta de Junta de Aclaraciones L)S{'\

Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI002/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube piiblica AWS dominio plai.mx" (segunda vuelta)

Respuesta:

i
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No. 47 Tipo Técnica

Pregunta
{Tecnica, juridica o

cdministrativa)

ANEXO 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Referencia
2TB de almacenamiento S3 Glacier
Pregunta En caso de ser la respuesta $3 Glacier Instant Retrieval de |z pregunta 37, se solicita a
la convocante especificar los siguientes datos:
Favor de colocar respuesta a todas las métricas listadas a continuacion:
1. ¢Codmo se trasladaran los datos a la S3 Glacier Instant Retrieval?
2. Solicitudes PUT, COPY, POST, LIST para S3 Glacier Flexible Retrieval=
3. GET, SELECT y todas las demas solicitudes de recuperacion instantdnea de S3
Glacier=
4. Solicitudes de transicion del ciclo de vida =
5. Recuperaciones de datos (CB por mes) =
6. Datos devueltos por S3 Select (GB por mes)=
7. Datos escaneados por 53 Select (GB por mes)=
La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
Respuesta: administracién es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informaciéon. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.
No. 48 Tipo Técnica
Pregunta

/4

(Técnica, juridica o
administrativa)

Q % Acta de Junta de Aclaraciones ; ;
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Referencia ANEXQ 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

2TB de almacenamiento S3 Glacier

En caso de ser la respuesta S3 Glacier Deep Archive de la pregunta 27, se solicita a la
convocante especificar los siguientes datos:

Pregunta
Favor de colocar respuesta a todas las métricas listadas a continuacién:
1. Tamarfo medio de objeto de S3 Glacier Deep Archive (MB)=
2. (Cédmo se trasladaran los datos a S3 Glacier Deep Archive?
3. Solicitudes PUT, COPY, POST y LIST a S3 Glacier Deep Archive=
4. Transiciones del ciclo de vida a S3 Glacier Deep Archive=
5. Solicitudes de restauracidn (estandar)=
6. Solicitudes de restauracion (en blogue)

7. Recuperaciones de datos (estandar, GB por mes)=

8. Recuperaciones de datos (en bloque, GB por mes)=

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administracién es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.

No. 49 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa) :

Respuesta:

Referencia ANEXO 1. | Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

linstancia EC2 (Windows) t2.micro

Acta de Junta de Aclaraciones ‘)S{')
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Pregunta Se solicita & le convocante indicar ¢cuanto almacenamiento EBS se requiere para la
instancia EC2 (Windows) t2.micro y si es correcto entender que es de uso general SSD
gp2 0 SSD IOP “s provisionadas (cuantos IOPS) ¢ magnético?

Favor de detallar cantidad de disco EBS y tipo de disco

Apegarse al requerimiento de las bases. PG2 20 GB aplica igual que Linux Micro

Respuesta:
No. 56 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. I.Requerirmiento. Partida 1 Pag. 22
linstancia EC2 (Windows) t2.micro
Pregunta Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que se requiere colocar la
instancia reservada EC2 Saving Plans por 1afio en esquema mensual (No upfront). (Es
correcta nuestra apreciacion 6 se reqguiere ChDemand?
El esquema de servicio es anual en instancia reservada.
Respuesta:
No. 51 Tipo Técnica
Pregunta
(Teécnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQ 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

linstancia EC2 (Windows) t2.micro

Acta de Junta de Aclaraciones
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Pregunta En caso de que la respuesta anterior sea qua se requiere OnDemand, es correcto
entender que ¢se requiere del 100% de utilizacién per mes de la instancia EC2
solicitada, caso contraric favor de especificar cual es el nivel de utilizacién ceseado por
dia, semana ¢ mes?

Se requiere del 100% de utilizacién

Respuesta:
No. 52 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
500GB de almacenamientc S3 por instancia EC2
Pregunta ¢ Es correcto entender que los 500GB en el almacenamiento S3 de cada instancia EC2
es para respaldos?
Es correcta la apreciacién.
Respuesta:
No. 53 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pdg. 22
500GB de almacenamientc 53 por instancia EC2
Acta de Junta de Aclaraciones o)
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¢ Es correcto entender que la herramienta a utilizar es AWS Backup en el

Pregunta
almacenamiento S3? Favor de pronunciarse
La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
Respuesta: administracién es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y moédulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.
No. 54 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnicag, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
500GB de almacenamiento S3 por instancia EC2
Pregunta Se solicita a la convocante especificar si ¢es correcto entender que el recurso de salida
de internet del servicio de S3 sera pagado bajo demanda é cuanto internet de salida se
esta consumiendo actua mente?
Apegarse a las bases.
Respuesta:
No. 55 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. . Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

500CB de almacenamiento S3 por instancia EC2

(2

Acta de Junta de Aclaraciones
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Pregunta Se solicita a la convocante confirmar si para las 2 instancias de RDS PostgreSQL, ¢Se
requieren 500GCB de almacenamiento S3 U otra cantidad 6 no se requiere considerar?

Favor de pronunciarse y detallar.

No se requiere considerar.

Respuesta:
No. 56 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. [.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22
500GB de almacenamiento S3 por instancia EC2
Pregunta Es correcto entender que los 500CB de almacenamiento S3 por instancia EC2
requerida es el servicio $3 Standard
¢ Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de especificar el modelo
requerido
El almacenamiento es S3 Standard, de conformidad a las bases
Respuesta:

Referencia ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

500GE de almacenammiento S3 por instancia EC2

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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Se solicita a la convocante confirme si se requiere considerar alguna de las siguientes

Pregunta
métricas para el almacenamiento S3 Standard por instancia de EC2 y en caso de gue
apligue responder la cantidad
Favor de colocar respuesta a todas las métricas listadas a continuacién:
1. ¢Como se trasladaréan los datos a la 537
2. Tamafo medio de objeto de S3 Standard en (MB)=
3. Solicitudes PUT, COPY, POST y LIST a S3 Standard
4, Solicitudes GET, SELECT y todas las deméas desde S3 Estandar
5. Solicitudes de transicion del ciclo de vida =
6. Datos devueltos por 53 Select (GB por mes)=
7. Datos escaneados por S3 Select (GB por mes)=
La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
Respuesta: administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.
No. 58 Tipo Técnica
Pregunta

(Tecnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. .Reguerimiento. Partida 1 Pdg. 22
Tinstancia EC2 (Linux) m5.xlarge (reservadas) con 550GB de almacenamiento raiz

)
Acta de Junta de Aclaraciones )g
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Pregunta Puede la convocante confirmar el tipo de almacenamiento EBS para los 550GB
requeridos del siguiente listado:

1. SSDgp2,
2. SSD gp3,
3. SSDiol,
4. SSDio2,

5. HDD cptimizado para el rendimiento (stl),
6. HDD frio (scl),

7. Disco magnético

Favor de especificar

La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de

Respuesta: administracion es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a
esas métricas y médulos de informacién. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.

No. 59 Tipo Técnica

Pregunta
(Tecnhica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQ 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Tinstancia EC2 (Linux) m5.xlarge (reservadas) con 550GB de almacenamiento raiz

Pregunta Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que se requiere colocar
para todas la instancia reservada EC2 en esquema Saving Plans por 1afic en esquema
mensual (No upfront). ¢ Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de
especificar la opcidn deseada

CH
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Respuesta:

No.
Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

No.
Pregunta

(5

El modelo requerido es anual. Apegarse a las bases.

60 Tipo Técnica

(Técnica, juridica o
administrativa)

ANEXO 1. | Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Jalisco. México

linstancia EC2 {Linux) m52xlarge (reservadas) con 550GB de almacenamiento raiz

Puede la convocante confirmar el tipo de almacenamiento EBS para los 550GB

requeridos del siguiente listado:

1. SSD gp2,
2. SSDgps3,
3. SSDiol,
4. SSDio2,

5. HDD optimizado para el rendimiento (stl),
6. HDD frio (scl),

7. Disco magnético

Favor de especificar

1. SSD gp2

61 Tipo Técnica

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Puablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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{Teécnica, juridica o
administrativea)

Referencia ANEXO 1. I.Requerimiente. Partida 1 Pag. 22

1instancia EC2 (Linux) m5.4xlarge (reservadaos) con 550G8 de almacenamiento raiz

Pregunta Puede la convocante confirmar el tipo de almacenamiento EBS para los 550GB
requeridos del siguiente listado:

1. SSDgn2,
2. SSDgps3,
3, SsDia,
4. SSDio2,

5. HDD optimizado para el rendimiento (stl),
6. HDD fric (scl),

7. Disco magnético

Favor de especificar

1. SSD gp2
Respuesta:
No. 62 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, furidica o
administrativa)
L Acta de Junta de Aclaraciones J‘{)\
A Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 '
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Referencia ANEXQO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pag. 22

Tinstancia ECZ (Windows Server) t2.2xlarge (reservada) con 100GB de
almacenamiento raiz

Pregunta Puede la convocante confirmar el tipo de almacenamiento EBS para los 100GB
requeridos del siguiente listado:

1. SSD gp2,
2. S5D gps3,
3. SSDiol,
4. SSDio2,

5. HDD optimizado para el rendimiento (stl),
6. HDD frio (scl),

7. Disco magnético

Favor de especificar

1. SSD gp2
Respuesta:
No. 63 Tipo Técnica
Pregunta
(Teécnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. [.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

1instancia EC2 (Ubuntu) t2.xlarge (reservada) con 100GB de almacenamiento raiz

(’/@f Acta de Junta de Aclaraciones
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Pregunta Puede la convocante confirmar el tipo de almacenamiento EBS para los 100GB
regueridos del siguiente listado:

8. SSDgpz,
9. 55D gp3,
10. SSDial,
M. SSDio2,
12. HDD optimizade para el rendimiento (stl),
13. HDD frio (sc1),

14. Disco magnético

Favor de especificar

1. SSD gp2
Respuesta:
No. 64 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. | Requerimientc. Partida 1 Pag. 22
1instancia EC2 {Linux) t2.micro
Pregunta Puede la convocante confirmar que no se requiere almacenamiento raiz 6 EBS para la
instancia EC2 (Linux) t2.micro

¢ Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de indicar cuanto
almacenamiento se requiere y tipo de disco a considerar

-~
o
Acta de Junta de Aclaraciones
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Si es correcta su apreciacién, se requiere, 20gb

Respuesta:
No. 65 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXQ 1. |.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22
Tinstancia EC2 (Windows) t2.micro
Pregunta Puede la convocante confirmar que no se requiere almacenamiento raiz ¢ EBS para la
instancia ECZ (Windows) t2.micro
¢Es correcta nuestra apreciaciéon? Caso contrario favor de indicar cuanto
almacenamiento se requiere y tipo de disco a considerar
Si se requiere, 30gb. Replicar el esquema actual de recursos.
Respuesta:
No. 66 Tipo Técnica
Pregunta

(Técnica, juridica o
administrativa)

) Referencia ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pag. 23
*Contar con al menos 1 ingeniero certificado en la localidad de Guadalajara en ITIL V4

Pregunta Dadoe que el servicio puede ser brindado de forma remota, saceptaria la convocante
que el recurso certificado en ITIL V4 resida en la misma ubicacion donde se encuentre
la mesa de ayuda del proveedor participante?

2 »

)
Acta de Junta de Aclaraciones _X
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Apegarse a las bases.

Respuesta:
No. &7 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXC 1. ll.Garantias. Pdg. 23
El servicio debe contar con garantia acuerdo a las politicas del fabricante durante la
vigencia.
Pregunta :Es correcto entender, que |la garantia aplicable es la que esté respaldada por los
términos y condiciones del servicio de AWS, aplicables a los servicios que tiene
contratados el corvocante?
Es correcta la apreciacién.
Respuesta:
No. 68 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pag. 23
Monitorec personalizado del consumo de las instancias, evitando el uso excedente de
recursos y excedentes de costos
Pregunta Se solicita a la convocante indicar actualmente ;coémo se monitorea el servicio, sl es

por medio de CloudWatch y si los costos asociados seran cubiertos por la convocante?

G p
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La convocante no tiene acceso a esa informacién, ya que la consola de
administraciéon es compartida con el proveedor actual y no cuenta con acceso a

Respuesta:
esas métricas y modulos de informacion. De resultar el participante adjudicado,
debera de replicar el servicio del proveedor actual.
No. 69 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativg)
Referencia ANEXO 1. lll.Obligaciones de los participantes Pag. 23
2. Presentar por escrito los datos y horarios de contacto para solicitar la asistencia
técnica que se menciona en el apartado 5. REQUERIMIENTO
Pregunta Es correcto entender qgue los datos solicitados de contacto se refieren al servicio
correspondiente a a péliza de administracion de plataforma solicitado en el inciso B
de Reguerimiento “Pdéliza de administracién de la plataforma por 12 meses”.
¢Es correcta nuestra apreciacion? caso contrario favor de detallar lo que se debe
presentar para este entregable para todos los participantes.
Es correcta la apreciacion.
Respuesta:
No. 70 Tipo Técnica
Pregunta
g (Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. IV Entregables. 1 Pdg. 23

Pdliza de Soporte de acuerdo a lo especificado en el apartade 5 de este agnexo, con
titularidad y vigencia expresas

G )
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Pregunta Es correcto entender gue esta podliza de soporte debera ser entregada dnicamente por
el licitante que oferte caracteristicas superiores a las solicitadas con base a lo solicitado
en el apartado 5.

“5, Podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debe ser
corroborado por el fabricante y como super or mediante carta original, vigente y
mencionar el nimero de concurso al cual participa”,

;Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de detallar lo que se debe
presentar para este entregable para todos los participantes.

No es correcta la apreciacién. La pregunta hace referencia al punto 5 del apartado
Respuesta: lll referente a Caracteristicas. La péliza es parte de los entregables en la propuesta
por parte del participante.

No. 71 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
xdministrativa)

Referencia ANEXQ 1. Ill.Obligaciones de Ics participantes Pdg. 23

Presentar al menos cuatro certificados del personal vigente y éstos serdn los
responsables de realizar los servicios solicitados en AWS Certified Solutions Architect -
Associate

Pregunta Dado que el servicio se entrega a través de ur grupo de personal con la certificacion
solicitada, es correcto entender que las certificaciones presentadas seran del personal
que forman parte del equipo gue realizara la ejecucién del servicio.

¢ Puede la convocante confirmar que esto se-a suficiente para cumplir este punto?

Acta de Junta de Aclaraciones ./x
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Es correcta la apreciacion.
Respuesta:
No. 72 Tipo Técnica
Pregunta
(Tecnica, jurldica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. [ Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22
Pregunta Puede la convocante confirmar si el licenciamiento Red Hat Enterprise Linux se
requiere para 4 instancias EC2 (m5.xlarge, m5.2xlarge, m5.4xlarge y t2.micro),
¢Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de indicar en qué instancias EC2
se requiere contemplar RED HAT Enterprise Linux
Respuesta: Solo una instancia tiene RedHat y actualmente tenemos la licencia
No. 65 Tipo Técnica
Pregunta
{Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. LRequerimiento. Partida 1 Pag. 22
Pregunta Puede la convocante confirmar iEn qué instancias EC2 Linux tienen instalado sistema ﬂ\
operativo Red Hat Enterprise Linux actualmente?
Acta de Junta de Aclaraciones
v B e Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 N
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Respuesta: Las instancias que tienen instalado SO Red Hat Enterprise Linux son m5.2xlarge y

t2.micro
No. 73 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. l.Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22
Pregunta Puede la convocante confirmar gue no se reguiere licenciamiento SUSE Enterprise
Linux para las instancias EC2 solicitadas?
¢ Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de indicar en qué instancias EC2
se requiere contemplar SUSE Enterprise Linux
Respuesta: Es correcta la apreciacion
No. 74 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)
Referencia ANEXO 1. I.Requerimiento. Partida 1 Pag. 22

Tinstancia RDS (Postgre SQL) db.r5.2xlarge con 300GB de almacenamiento

2!
{
Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022 5 /
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Pregunta

R

espuesta:

No.

Pregunta

Referencia

Pregunta

Respuesta:

isco

(2

Puede la convocznte confirmar el tipo de almacenamiento requerido para los 300CGB
de la instancia RDS db.r5.2x/arge del siguiente listado:

1. SSDgp2,
2. SSD gp3,
3. SSDde |OPS (iol), Cuantos IOPS?

4, Disco magnético

Favor de especificar tipo.

No se cuenta con esa informacién en el momento, por ser consola compartida, sin
los permisos necesarios. Se confirmara posteriormente.

75 Tipo Técnica

(Fécnica, juridica o
administrativa)

ANEXQ 1 |.LRequerimiento. Partida 1 Pdg. 22

2 1P s en el servicio de Amazon Elastic IP

Es correcto entender que se requieren 2 |IP s elasticas para toda la solucion 6 se
requieren 2 IP "s elasticas por cada instancia EC2

¢ Es correcta nuestra apreciacion? Caso contrario favor de especificar en cuantas
instancias EC2 se requieren 2 |IP “s eldsticas.

Se requiere una IP elastica por cada instancia, que es lo que hay actualmente.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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No. 76 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXQO 1. I.Requerimiento Partida 1 Pdg. 22
Pregunta Es correcto entender que dado que se migraran los servicios actuales (portabilidad) de

servicios AWS, no habra incrementos adicionales (posterior a la migracién) de los
recursos en la nube AWS que se lleguen a generar de forma adicional por la operacion
V que en caso de existir, estos seran cubiertos por la convocante,

¢Es correcta nuestra apreciacion? caso contrario, se solicita especificar si se debera
contemplar un

Respuesta: Remitirse a la respuesta de la pregunta 10

No. 77 Tipo Técnica
Pregunta
(Técnica, juridica o
administrativa)

Referencia ANEXO 1. .Requerimiento. Partida 1 Pdg. 22

Pregunta Relacionado a la pregunta anterior, en caso de que deba ser cubierto por el licitante;
Se solicita a la convocante indicar ¢cuanto porcentaje y/o cantidad de crecimiento
estimado en recursos de Disco EBS, Disco S3, Cisco Glacier, Ancho de banda (internet
de salida) u otro elemento bajo demanda, se deberd considerar durante el afio del
servicio solicitado?

Favor de pronunciarse

& 4

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAi009/2022
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Respuesta: En caso de existr incrementos adicionales posteriores a la migracién de los

recursos en la nube AWS que se lleguen a generar de forma adicional, se hard a
través de una adenda al contrato.

LICITANTE: AXTEL S.A.B. DE CV.

De conformidad con lo sefalado por el licitante presente, la preguntas numeradas del 1 al 20, 22, 23, 24, 25,
26, 27 y 28 se responden igual que en la Junta Aclaratoria que se llevé a cabo el pasado lunes 5 de diciembre
de 2022 de la Licitaciéon Publica LPLFLAIO09/2022, que se declard desierta.

No. Pregunta 1 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia 4. OBLICACIONES DE LOS PARTICIPANTES INCISO D)

Pregunta Es correcto enterder que el registro al que se refiere el presente numeral es a la
inscripcion al padrdn de proveedores del Gobierno del Estado de Jalisco.

.Es correcto el entendimiento?

Respuesta:
No. Pregunta 2 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)
Referencia 7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA INCISO A. %Q

Acta de Junta de Aclaracicnes d L){D

s M Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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Pregunta Se solicita a la convocante permita rubricar todas y cada una de las hojas de la
propuesta y solo se firme de forma autdgrafa en donde se requiera.

:Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta:
No. Pregunta 3 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)
Referencia 7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA INCISO J.
Pregunta Se solicita amablemente a la convocante, para el caso de certificaciones, constancias
tanto de Personal como de Empresa, en virtud de que éstos son expedidos por un
fabricante o institucién de procedencia extranjera y por lo general contienen
acronimos gue no pueden ser traducidos, se permita que estos se presenten en el
idioma original en el gue fueron emitidos.
Favor de manifestarse al respecto,
Respuesta:
No. Pregunta 4 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa ‘
administrativa) N
Referencia 71 CARACTERISTICAS ADICICNALES DE LAS PROPUESTAS BULLET 3
Pregunta Se solicita a la convocante permita que las hojas sean foliadas de forma simple, es
decir, 1, 2, 3, 4... etc.
b
@ Acta de Junta de Aclaraciones X"g’
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAID02/2022

Bond “Renavacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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¢Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta:
No. Pregunta 5 Tipe (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)
Referencia 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS
Pregunta Se solicita a la convocante confirme si es correcto entender que, el manifiesto de
personalidad con la identificacidn vigente de la persona gue entregard la propuesta
debe ir por fuera del sobre.
¢Es correcto el entendimiento?
Respuesta:
No. Pregunta 6 Tipe (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)
Referencia 91 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

INCISO D) ANEXO 5
A

Acta de Junta de Aclaracicnes ‘_A
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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Pregunta Es correcto entender que para dar cumplimiento al presente numeral bastard con
presentar copia simple del acta constitutiva, el acta compulsa gue contiene de
manera resumida todas las reformas que ha tenido mi representada y copia simple

del poder notarial.

¢Es correcto el entendimiento?

Respuesta:

No. Pregunta 7 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia 91 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS INCISO
I) ANEXO 10

Pregunta Se le solicita a la convocante que, derivado a lcs cambios en las fechas de revision y al
poco tiempo que se tiene para generar una nueva Opinién de Cumplimiento contra
las fechas de entrega de propuestas, permita lz presentacion de la opinién en sentido
positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, emitida del portal oficial del IMSS con facha antes del acto de presentacion y
apertura de propuestas la cual no serd mayor a 30 dias. Lo anterior con el
compromiso de que, en caso de resultar adjudicada mi representada se entregara
opinién vigente y positiva, descargada del portal oficial con fecha de la firma de
contrato.

¢S€e acepta nuestra propuesta?

Respuesta:

@

Acta de Junta de Aclaraciones .X/?

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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No. Pregunta 8 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS INCISO
L).
Pregunta Se solicita a la convocante aclare que el presente incisc es opcional o indique a que

documentacién se refiere para el cumplimiento del presente numeral,

Respuesta:
No. Pregunta 9 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia 91 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS INCISO
GC) ANEXO 8

Pregunta Se solicita a la corvocante confirme si es correcto entender que si mi representada se
estratifica como empresa Grande bastara con presentar un escrito libre en donde se
haga dicha manifestacién.

Respuesta:

No. Pregunta 10  Tipo (Técnica, juridica o Administrativa

administrativa)

/

A o

Acta de Junta de Aclaraciones %f)
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022

“Renaovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx"” (segunda vuelta)
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Referencia IIl. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES. NUMERCO 1.

Pregunta Se solicita amablemente a la convocante permita presentar la carta de fabricante en
impresién dig'tal, esto debido a que algunos de los fabricantes se encuentran en el
interior de la Republica por lo que dificulta obtenerlas de manera original, en caso de
resultar adjudicados presentaremos la carta en original.

Favor de pronunciarse al respecte.

Respuesta:
No. Pregunta 1 Tipo (Técnica, _uridica o Administrativa
administrativa)
Referencia [1l. OBLICACIONES DE LOS PARTICIPANTES. NUMERO 2.
Pregunta Se solicita a la convocante confirme que el apartado al que se refiere es el I.
REQUERIMIENTO y no 5. REQUERIMIENTOQO.
¢Es correcto el entendimiento?
Respuesta:
No. Pregunta 12 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)
Referencia ANEXQ 4 CARTA DE PROPOSICION

“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)

Acta de Junta de Aclaraciones ‘Xﬂy\
Licitacién Plblica Local Con Concurrencia del Comizé LPLPLAID02/2022 /
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Pregunta Es correcto entender que el niumerc de PROVEEDCR que sclicitan en el presente
anexo es el nimero de registro al padrén de proveedores del gobierno del estado de
jalisco.

¢ Es correcto el enzendimiento?

Respuesta:
No. Pregunta 13 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia ANEXO 1. I. REQUERIMIENTO INCISO B. BULLET 2. CONTAR CON PERSONAL PROPIO
(AL MENOS CUATRO) CON CERTIFICADOS VIGENTES EN AWS CERTIFIED
SOLUTIONS ARCHITECT-ASSQCIATE.
Y [Il. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Pregunta Se solicita a la convocante se pueda presentar certificados vigentes de ingenieros en

AWS Certified Solutions Architect-Associate ylo AWS Certiflied Sclutions
Architect-professional y/o AWS Certified Cloud Practitioner y/o AWS Certified Sysops
Administrator- Associate y/o algun otro similar gue sirva para el servicio que se va a
dar.

:(Se acepta propuesta?

Respuesta: &

- /

Acta de Junta de Aclaraciones Aj
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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No. Pregunta 14 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia ANEXO 1. I. REQUERIMIENTO INCISO B. BULLET 2. CONTAR CON PERSONAL PROPIO
(AL MENOS CUATRO) CON CERTIFICACOS VIGENTES EN AWS CERTIFIED
SOLUTIONS ARCHITECT-ASSOCIATE.

Y I, OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Pregunta Se solicita amablemente a la convocante confirme se puedan presenzar los
certificados de personal solo una vez ya sea en el apartado ANEXO 1 INCISO B. O EN
EL APARTADOC ANEXO 1 lILOBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES sin ser necesario
duplicar la informaciaén.

iSe acepta la propuesta?

Respuesta: Se acepta
No. Pregunta 15 Tipo (Técnica, juddica o Juridica/Administrativa
administrativa)
Referencia 6. Visitas de Verificacién
Pregunta ¢Es correcto entender gue no se efectuaran entendiendo los alcances del proyecte?
Respuesta:

Z 3

Jj
Acta de Junta de Aclaraciones -% M

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI002/2022
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No. Pregunta 16 Tipo (Técnica, juridica o Administrativa
administrativa)

Referencia 9.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS INCISO
L)
Pregunta Se solicita a la convocante aclare que el presente inciso es opcional o indique a qué

documentacion se refiere para el cumplimiente del presente numeral.

Respuesta:
No. Pregunta 17 Tipo (Técnica, juridica o  Juridica
administrativa)
Referencia 3. Pago
Pregunta ¢Es correcto entender que el pago se efectuard en una sola exhibicidn a la entrega de
los servicios?
Respuesta:
No. Pregunta 18 Tipo (Técnica, juridica o @ Juridica/ Técnica
administrativa)

@ Acta de Junta de Aclaracicnes ﬂ(}ﬁjls’\

Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Referencia 6. Visitas de Verificacion

Pregunta (Es correcto entender que no se efectuaran visitas de verificacién atendiendo a los
alcances del proyecto?

Es correcta la apreciacion.

Respuesta:
No. Pregunta 19 Tipo (Técnica, ju-idica o Juridico /Técnica
administrativa)
Referencia 6. Visitas de Verificacion
Pregunta En caso de cue la apreciacidon antericr no sea correcta, se solicita proporcione el
cuestionario a aplicarse, asi como las ponderaciones numéricas a obtener, lo anterior a
efecto de privilegiar el principio de transparencia en el procedimiento y la evaluacion
de las propuestas, asi como en su caso la -elacidon que guardard con la evaluacion
binaria de los requerimientos plasmados en las Bases.
No aplica
Respuesta:
No. Pregunta 20 Tipo (Téchica, juridica | Juridico/Administrativa
o administrativa)
Referencia 9.1.1. Este acto se llevara a cabo de la siguiente manera, inciso a) O/

@ Acta de Junta de Aclaraciones _h

Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
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Pregunta Para el caso en que sea persona diversa la persona gue firme la propuesta a la que la
presente, se solicita acepte que en el manifiesto de personalidad del se agreguen los
datos del poder con el que cuenta para acudir y presentar la propuesta, respaldada por
el testimonio en copia simple y copia certificada para su cotejo ¢se acepta la propuesta?

Respuesta:
No. Pregunta 21 Tipo (Técnica, juridica o @ Juridico/Administrativa
administrativa)
Referencia 9.2 Criterios para la evaluacion de las propuestas y la adjudicacion
Pregunta Se solicita a la Convocante se sirva confirmar que para declinar las proposiciones cuyo
costo sea desproporcionado con respecto al mercado, o bien, en términos del inciso d)
numeral 14, la investigacién de mercado es integrada con las fuentes a las que hace
referencia los incisos de la fraccién Il del apartado 3Bis del articulo 13 de la Ley
Respuesta: La convocante no declina las proposiciones cuyo costo sea desproporcionado con

respecto al mercado, sino que procederd a declarar desierta la licitacién, en los
términos del articulo 71 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Respecto a la integracion de la Investigacion de Mercado, esta se hace a partir de
las propuestas econémicas entregadas por los licitantes durante el acto de
presentacién y apertura de proposiciones del dia 08 de diciembre de 2022, de la
Licitacién Publica Local Con Concurrencia LPLPLAI009/2022 “Renovacién de
Servicios de Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx" que se declaré
desierta.

Acta de Junta de Aclaraciones
- Licitacién Puablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAi009/2022
% lg od ““Renovacian de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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No. Pregunta 22  Tipo (Técnica, juridica Juridico/Administrativa
o administrativa)

Referencia 19. Garantias

¢Es correcto entender que en caso de hacer efectiva la garantia, se efectuara

Pregunta por el monto de las obligaciones incumplidas?
Respuesta:
No. Pregunta 23 | Tipo (Técnica, juridica Juridico/Administrativa

o administrativa)

Referencia 19. Garantlas

Pregunta cCual es el periodo o plazo para entregar la fianza de cumplimiento?
Respuesta:

No. Pregunta 24 Tipo (Técnica, Juridico/Administrativa

juridica 3)
administrativa)

@) Acta de Junta de Aclaraciones ’h‘d)\
Licitacién Publica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube puablica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Referencia 19. Garantias
Pregunta cCual es el periodc o fecha en que se liberard la fianza de cumplimiento?
Respuesta:

No. Pregunta 25 Tipo (Técnica, Juridico/Administrativa
juridica 0
administrativa)

Referencia 19. Garantias

Pregunta En el supuesto de que la obligacion de entrega se cumpla previo al

cumplimiento del glazo de entrega de la fianza de cumplimiento, ¢ Es correcto
entender que no sera necesaria su entrega?

Respuesta:
No. Pregunta 26  Tipo (Técnica, juridica o @ Juridico
administrativa)
Referencia 16. Firma de contrato
@ Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacién Pablica Local Con Concurrencia del Comité LPLPLAI009/2022
“Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS dominio plai.mx” (segunda vuelta)
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Pregunta se solicita amablemente proporcicne el modelo de contrato previe a la firma
para la revision juridica del proveedor adjudicado, asi como para remitirlo a la

afianzadora (se acepta la propuesta?

Respuesta:
No. 27 Tipo (Tecnica, Juridico
Pregunta Jjuridica o
administrativa)
Referencia 16. Firma de contrato
Pregunta En caso de que sea requerido para la firma del contrato el comprobante
de domicilio del proveedor adjudicado, ;Es correcto entender que se
entregara el comprobante del domicilio convencional y/o legal para
efecto de notificaciones?
Respuesta:
No. Pregunta 28  Tipo (Técnica, juridica o @ Juridico
administrativa)
Referencia 17. Vigencia del contrato
Yo
J"‘)
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Pregunta Se solicita precise fecha (dfa/mes/afio) de inicio y fin de vigencia del contrato
Respuesta:
No. Pregunta 29 Tipo (Técnica, juridica o Juridico

administrativa)

Pregunta Es correcto entender gque puede presentar la propuesta, una persona diversa
a guien firma la propuesta?

Respuesta: Es correcta la zpreciacion, v debera presentar el “MANIFIESTO DE
PERSONALIDAD” debidamente requisitado, asi como su identificacion
oficial vigente con fotografia.

La Convocante aclara a los licitanzes presentes, respecto al tiempo de entrega de los servicios
especificados en el Anexo 1 “Requerimientos Técnicos” de las bases, y se especifica que debera de ser a
mas tardar el 31 de diciembre de 2022, garantizando la continuidad y la no interrupciéon de los servicios,
como se establece en las propias bases, y puso a consideracién de los asistentes si tuviesen algin
comentario u observacién sobre la Junta de Aclaraciones y los servicios a prestar, en caso de que la empresa
resulte elegida para brindar el servicic de Renovacion de Servicios Plataforma de Nube publica AWS
dominio plai.mx sefialaron gue todas sus dudas fueron debidamente aclaradas.

La omision de firmas en el acta por parte de los participantes, no nvalidara el contenido y efecto de la
misma.

No habiendo més asuntos que tratar se dio por terminada la Junta Aclaratoria, siendo las 13:38 horas,
estando de acuerdo los presentes con lo realizado, se levanta y se firma la presente acta con el fin de que los
LICITANTES tengan toda la certeza de lo que se esta requiriendo por parte de la Convocante y se asegure |a
existencia de las mejores condiciones de adquisicion.

ATENTAMENTE
Guadalajara, Jalisco a 16 de diciembre de 2022

Firmas de los miembros presentes en la Junta:
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Mtro. Abraham lvan Urrutia Diaz

Director Administrativo, Titular de la

Unidad Centralizada de Compras de la
Plataforma Abierta de Innovacion y Desarrollo
de Jalisco

Mtro. Pablo Arturo Renteria Villasenor
Director de Innovacior y Tecnologia Area
Requirente de la Plataforma Abierta de
Innovacidn y Desarrollo de Jalisco

Mtro. Sergio Ramén Itsuo Higashi Minami
Coordinacién de Infraestructura Tecnoldgica
Area Requirente de |z Plataforma Abierta de
Innovacién y Desarrollo de Jalisco

Abg. Edgar Saul Romero Villalobos
Director Juridico de la Plataforma Abierta de
Innovacidon y Desarrollo de Jalisco

(._
Lic. David Adrian Cervera Zambrano
Analista escritor con funciocnes de auxiliar
juridico en la Direccién Juridica de la Plataforma
Abierta de Innovacién y Desarrollo de Jalisco

J. Jesus Guzman Hernandez
Supervisor de Almacén, de la Plataforma Abierta
de Innovacién y Desarrollo de Jalisco

Ruben Granillo R.

Triara.Com, S.A. de C.V. Q7 //\7

Sugey Ramirez Godoy
AXTELS.AB.DECMV.
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